
  

¡Impulsamos el modelo cooperativo! 

• Caja Popular Mexicana se une a la a la celebración del Año Internacional de 

las Cooperativas de la ONU 2025. 

• Caja Popular Mexicana cierra el 2024 con resultados sobresalientes; cerramos 

con más de 3 millones 600 mil socios que se concentran en 494 sucursales en 

269 municipios de 28 estados del país.  

• Se otorgaron más de 600 mil créditos que rebasaron los 33 mil millones de 

pesos. 

• Para el 2025 se proyecta la apertura de 11 sucursales más en los estados de 

Guanajuato, Oaxaca, Colima, Tepic, Querétaro, Michoacán, Puebla y Torreón. 

León, Gto., enero 2025. Caja Popular Mexicana crece y se consolida en el 2024, 

reafirmando su compromiso con el desarrollo económico y social de México.  

En este 2025, Caja Popular Mexicana se suma a la celebración del Año 

Internacional de las Cooperativas de la ONU 2025. 

De la mano del crédito, la cooperativa más representativa del país impulsa la 

economía de los mexicanos, al entregar cerca de 600 mil créditos, alcanzando 

casi 34 mil millones de pesos.  

El Año Internacional de las Cooperativas promovido por la Organización de 

las Naciones Unidas (ONU), tiene como objetivo, brindar una oportunidad para 

destacar el papel fundamental de las cooperativas en la construcción de un futuro 

más justo y equitativo en todo el mundo. 

La Alianza Cooperativa Internacional (ACI) anunció que el tema para el Año 

Internacional de las Cooperativas de la ONU, será “Las cooperativas construyen 

un mundo mejor”, que busca destacar el impacto de las cooperativas a nivel 

mundial.  

De esta manera, el modelo cooperativo se visualiza como una solución fundamental 

a numerosos obstáculos de ámbito mundial, al que Caja Popular Mexicana se suma 

con la finalidad conjunta de acelerar el trabajo por alcanzar los Objetivos de 

Desarrollo Sostenible (ODS) en 2030. 

El desafío del 2024 fue grande, pero la fuerza y solidez de Caja Popular Mexicana 

y el compromiso incesante de sus más de 3 millones 600 mil socios, que viven el 

esquema de la economía social y solidaria, permitió alcanzar los objetivos. 

La fuerza de la mujer se reflejó en las actividades de crédito, ahorro e inversión de 

la institución; de la membresía actual el 54% son mujeres que toman en sus manos 



  

y decisiones, el desarrollo económico de sus familias y sus comunidades, 

concentradas en 269 municipios de 28 estados del país, atendidos en 494 

sucursales. 

El reto va en aumento, para este 2025, se proyecta la apertura de 11 sucursales 

más en los estados de Aguascalientes, Guanajuato, Oaxaca, Colima, Nayarit, 

Querétaro, Michoacán, Puebla y Coahuila. 

Impulso al desarrollo empresarial y ambiental  

Para el 2025, Caja Popular Mexicana tiene lista una estrategia ambiental con la que 

pretende sumar las actividades en mejora de la calidad del medio ambiente en todas 

las comunidades donde tiene presencia.   

Al día de hoy, se tiene en operación el Manual de Política Ambiental de Caja 

Popular Mexicana en el que se implementan las primeras acciones a nivel 

institucional.  

En el 2024 se iniciaron las actividades con campañas de separación de residuos, 

reforestación nacional, ahorro de energía eléctrica, disminución de uso de 

papel, y otras acciones que impacten de manera directa al medio ambiente.  

La educación forma parte fundamental de la propuesta de Caja Popular Mexicana, 

por lo que la primera iniciativa se fundamentó en académicamente en la “1ª Jornada 

Nacional de Educación Ambiental CPM: Sumando con el planeta”, en la cual se 

impartieron 9 conferencias y 5 talleres virtuales, alcanzado un total de 7 mil 717 

asistencias, un promedio de 551 en cada sesión virtual. 

Al alza en créditos 

La colocación de créditos es el motor de la cooperativa y el reflejo de que la misión 

de mejorar la calidad de vida de los socios a través de soluciones financieras. En el 

2024 los socios recurrieron a su cooperativa para alcanzar sus metas.  

La expectativa fue superada, más de 600 mil créditos que superan los 33 mil 240 

millones 870 mil 583 pesos; un promedio de 59 mil pesos por crédito otorgado.  

Del universo de la membresía, las mujeres dominaron las solicitudes de crédito al 

representar el 50.92% del total de los créditos, cuyas finalidades destacan para 

gastos de consumo personal, remodelación de vivienda, pago de deudas, 

adquisición de vehículos a terceros y construcción de vivienda. 

 



  

Marcan pauta mujeres en el ahorro 

Las mujeres dominan la cultura del ahorro y el cuidado de la economía familiar.  

Si bien el promedio del ahorro creció de manera general este 2024, las mujeres 

siguen predominando en la actividad del ahorro, tras registrar un promedio de ahorro 

anual de 15 mil 859 pesos por encima de los 13 mil 65 pesos de ahorro que 

registraron los socios varones. 

Actualmente, Caja Popular Mexicana registra 5 millones 15 mil 393 de cuentas de 

ahorro e inversión que suman un total de 89 mil 818 millones 343 mil 298 pesos. 

Se consolidan aplicaciones móviles  

La era digital es una realidad en Caja Popular Mexicana, que ha logrado posicionar 

en cerca del 30 por ciento de su membresía, registrando un alcance de cuentas 

activas de 962 mil 299 usuarios activos.  

Existe la necesidad de tener los servicios digitales, misma que es atendida con las 

aplicaciones móviles CPM Móvil y CPM Móvil Plus. 

CPM Móvil es la aplicación que permite realizar transacciones entre cuentas 

propias de los socios, así como transferencias SPEI a otras instituciones financieras, 

entre otras funciones más. En esta aplicación se generaron 4 millones 839 mil 564 

operaciones, entre consultas de saldo y transferencias SPEI, así como en cuentas 

propias de la cooperativa. 

Con la aplicación CPM MÓVIL PLUS, los socios pueden solicitar un crédito, generar 

una cuenta de ahorro o contratar una cuenta de inversión desde una conexión 

segura de internet. Aquí se suman 236 mil 087 usuarios activos que registran tres 

principales movimientos como la contratación de la cuenta de inversión 

“Rendicuenta”, así como la solicitud de Crédito Inmediato y Crédito Personal 

Plus de un total de 26 mil 058 solicitudes aprobadas. 

La promoción del uso de las aplicaciones es constante, buscando ofrecer al socio 

que pueda hacer sus movimientos y solicitudes de crédito en línea, ya que 

actualmente se trabaja en la fusión de ambas aplicaciones para que el socio pueda 

hacer sus movimientos y solicitudes de crédito desde la aplicación CPM Móvil Plus. 



  

La educación financiera y cooperativa es nuestra prioridad 

Para Caja Popular Mexicana la educación financiera en las familias mexicanas es 

históricamente importante, porque contribuye de manera esencial en el desarrollo 

integral de las personas. 

Fomento Cooperativo, es el área especializada de Caja Popular Mexicana, con la 

cual, de una manera estructurada, estratégica y continua, impulsa el hábito del 

ahorro y el buen uso del crédito, una mejora en el comportamiento financiero y 

fortalece el desarrollo de los emprendedores con programas educativos y talleres 

gratuitos. 

En el 2024, existe un registro de participación de más de 690 mil personas que se 

integraron a los diferentes talleres y programas en los que se tuvo una inversión de 

más de 73 millones de pesos. 

En módulo básico participaron 24 mil 524 socios; el módulo educación financiera 

fue concluido por 28 mil 144 socios y 51 mil 984 socios participaron en el módulo 

de Fomento de la Cultura Cooperativa. 

El programa más solicitado por los socios es el de capacitación empresarial en el 

que participaron casi 2 mil socios, que fortalecieron su negocio o su 

emprendimiento de cero. Los talleres con mayor asistencia fueron: repostería, 

bordado de listón, corte y confección, curado de mezcal y aplicación de uñas. 

Estos programas y talleres han alcanzado a más socios con la opción de que 

puedan ser tomados de manera presencial o en línea, a través de la plataforma 

www.cpm.coop/enlacecooperativo. 

Para este año 2025, se proyecta la participación de 650 mil 905 personas en los 

programas y productos de educación cooperativa que Caja Popular Mexicana. 

Sumamos y nos solidarizamos con nuestra comunidad 

El compromiso social con la comunidad, es parte fundamental de Caja Popular 

Mexicana y se refleja en el espíritu cooperativo, la ayuda mutua y la solidaridad de 

socios, colaboradores y dirigentes que participaron en diferentes campañas y 

actividades sociales este 2024, en el que se vieron beneficiados más de 700 

personas. 

Caja Popular Mexicana se involucró con 8 asociaciones civiles que fueron 

beneficiadas tales como: Doctor Sonrisas, Casa Hogar Loyola; Pro Niño Leonés 

A.C., DIF León, Escuela Primaria José María Morelos y Pavón, fundación 

http://www.cpm.coop/enlacecooperativo


  

Cambiando Miradas, Centro de Rehabilitación la Búsqueda y Banco de alimentos 

de León. 

En las actividades sociales se logró impactar a niños, jóvenes y adultos mayores 

con actividades que comprenden colecta de útiles escolares, colecta de víveres, 

donativos en efectivo y en especie. 

(Consulta más información en www.cpm.coop/boletines) 

CAJA POPULAR MEXICANA EN MÉXICO: 
Socios: 3 millones 607 mil 682 al cierre de noviembre 2024 
Sucursales: 494 
Presencia:  269 municipios en 28 estados de la República Mexicana 
 
Contacto:  
Francisco Manuel Álvarez 
Jefe de Atención a Prensa 
francisco_alvarez@cpm.coop;  
jose_becerra@cpm.coop 
luis_morales@cpm.coop   
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